
Datenschutzerklärung für die Nutzung von Microsoft 365 Anwendungen 

 

Informationen gemäß Datenschutzgrundverordnung (Art. 13 EU-DSGVO) 

Ergänzend zu unseren Standard-Datenschutzinformationen präzisieren wir im Folgenden 

bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Microsoft 

365 Anwendungen. 

Sie haben von der mib Mobility GmbH eine Einladung zur Nutzung einer Microsoft 365 

Anwendung (nachfolgend M365), bspw. SharePoint oder MS Teams, erhalten.  

M365 ist eine Produktivitäts-, Kollaborations- und Austauschplattform für einzelne User, 

Teams, Communities und Netzwerke, die Organisationseinheiten übergreifend eingesetzt 

werden kann.  

Bei der Nutzung der M365 werden personenbezogene Daten über Sie verarbeitet. Bitte 

beachten Sie, dass dieser Datenschutzhinweis Sie nur über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch uns informiert, wenn Sie gemeinsam mit uns Anwendungen 

von Microsoft nutzen. Falls Sie Informationen über die Verarbeitung durch Microsoft 

benötigen, bitten wir Sie die entsprechende Erklärung unter folgendem Link einzusehen: 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

 

1. Verantwortlicher  

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die 

mib Mobility GmbH 

Neue Schönhauser Str. 20 

10178 Berlin 

E-Mail: info@mobilityinstitute.com 

Telefon: +49 30 863 22 440 

 

2. Datenschutzbeauftrage 

Wir haben eine Datenschutzbeauftragte benannt. Sie erreichen diese wie folgt: 

Lena Jelinski 

Neue Schönhauser Str. 20 

10178 Berlin 

E-Mail: lej@mobilityinstitute.com 

Telefon: +49 151 420 682 69 

 

 

3. Zweck der Verarbeitung 

https://mobilityinstitute.com/datenschutz
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
mailto:lej@mobilityinstitute.com


M365 wird zur Kommunikation und Zusammenarbeit innerhalb der mib Mobility GmbH 

genutzt. Um mit Externen einen ebenso effektiven Informationsaustausch zu erreichen, sollen 

auch diese als Gäste die Funktionen von M365 nutzen können. Dabei werden Funktionen 

genutzt, um Inhalte zu erstellen und zu speichern, Informationen auszutauschen, Termine zu 

planen und um zu kommunizieren. 

Ihre Daten werden verarbeitet, um die jeweils genutzte Anwendung von M365 zum Zwecke 

der Kommunikation und Kollaboration im Rahmen der vorliegenden Geschäftsbeziehung bzw. 

zur effektiven Zusammenarbeit im vertraglich vereinbaren Projekt nutzen zu können. Ihre 

Daten können darüber hinaus zu Zwecken der Informationssicherheit und zur Gewährleistung 

der Funktionssicherheit und Stabilität der IT-Systeme verarbeitet werden. 

Die Freigabe von personenbezogenen Daten in SharePoint dient den folgenden Zwecken: 

dauerhafte und ortsunabhängige Abrufbarkeit der Dokumente, Ermöglichung eines 

standortunabhängigen Arbeitens, Einbeziehung Dritter / Externer bei der Bearbeitung von 

Dokumenten und Daten, effizientere und schnellere Abläufe. Der Dienst SharePoint wird als 

Plattform für die Datenablage und den Datenaustausch zwischen den Mitarbeitern der mib 

Mobility GmbH und Externen genutzt. 

Mit der Nutzung von MS Teams werden insbesondere folgende Ziele verfolgt: vereinfachte und 
unkomplizierte Kommunikation zwischen den Mitarbeitern der mib Mobility GmbH sowie mit 
Externen durch Übertragung von Meetings in Echtzeit und unmittelbarer Austausch im Chat, 
erleichterte und effizientere Gruppenarbeit, Flexibilität sowie orts- und zeitunabhängige 
Zusammenarbeit. Hierbei werden je nach Fall personenbezogene Daten wie Name und E-Mail-
Adresse verarbeitet. Die Teilnahme kann als Gast erfolgen (mit Angabe bestimmter 
personenbezogener Daten). Alternativ kann für eine einmalige Teilnahme ein Link zum 
Meeting zur Verfügung gestellt werden. Die Eröffnung eines Nutzerkontos oder die Eingabe 
personenbezogener Daten ist dabei nicht erforderlich. Sie können jedoch Ihren Namen 
eingeben. In jedem Fall werden Nutzungsdaten wie die IP-Adresse verarbeitet. 

 

4. Zweckänderungen 

Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten zu anderen als den beschriebenen Zwecken 

erfolgen nur, soweit eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie in den geänderten Zweck der 

Datenverarbeitung eingewilligt haben. Im Falle einer Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken 

als denen, für den die Daten ursprünglich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der 

Weiterverarbeitung über diese anderen Zwecke und stellen Ihnen sämtliche weitere hierfür 

maßgeblichen Informationen zur Verfügung. 

 

5. Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung 

Die Zulässigkeit der dargestellten Datenverarbeitung richtet sich hauptsächlich nach Art. 6 
Abs. 1 f) DS-GVO (Wahrung berechtigter Interessen).  

Die mib Mobility GmbH möchte die Arbeit und Kommunikation mit externen Vertragspartnern 
und Kunden ortsunabhängig, effizient und flexibel gestalten. Beim Einsatz von M365 werden 
primär wirtschaftliche Interessen verfolgt. Die Zulässigkeit der Verarbeitung kann sich in 
Einzelfällen nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO richten (Einwilligung). In dem Fall werden Sie 
ausdrücklich gefragt, ob Sie mit der Datenverarbeitung einverstanden sind. 

 



6. Informationen zu Kategorien personenbezogener Daten im Rahmen der Nutzung von 

M365 

Bestimmte Informationen werden bereits automatisch verarbeitet, sobald Sie M365 

verwenden. Bei der Nutzung von M365-Anwendungen werden verschiedene Datenarten 

verarbeitet. Der Umfang dieser Daten hängt dabei unter anderem davon ab, welche 

Anwendung genutzt wird und welche Angaben zu Daten Sie machen. 

Folgende personenbezogene Daten können Gegenstand der Verarbeitung sein: 

▪ Ihre IP-Adresse, mit der der Zugriff auf die Anwendungen von Microsoft Office 365 
erfolgt. 

▪ Ihr Benutzername (Zugangsdaten zu den M365 Anwendungen), Daten im Rahmen der 

sog. Multifaktor-Authentifizierung, die Sie selbst in Ihrem Microsoft Account hinterlegt 

haben (z. B. optional die (private) Handynummer). 

▪ Identifikationsmerkmale: Informationen zu Ihrer Person, die Sie als Nutzer, Absender, 
Empfänger von Daten innerhalb der M365 Anwendungen kennzeichnet.  

o Dazu gehören insbesondere nachfolgende Stammdaten: Name, Vorname, 
dienstliche Kontaktdaten wie Telefonnummer, E-Mailadresse, dienstliche 
Faxnummer, sofern von Ihnen angegeben. Weitere Daten (wie z. B. ein von 
ihnen hinterlegtes Profilbild) sind ebenfalls in Ihrem Profil jederzeit einsehbar.  

▪ Für die Authentifizierung und den Lizenzgebrauch erforderliche Daten. In den M365 
Anwendungen werden sämtliche Nutzeraktivitäten, wie z.B. Zeitpunkt des Zugriffs, 
Datum, Art des Zugriffs, Angabe zu den Daten/Dateien/Dokumenten auf die 
zugegriffen wurde und sämtliche Aktivitäten im Zusammenhang mit der Nutzung, wie 
das Anlegen, Ändern, Löschen eines Dokuments, Einrichten eines Teams (und von 
Kanälen in MS Teams), das Anfertigen von Notizen im Notizbuch, Start eines Chats, 
Antworten im Chat verarbeitet. 

 

7. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Wir stellen grundsätzlich sicher, dass Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich für eine 

begrenzte Anzahl von befugten Personen der mib Mobility GmbH zugänglich sind, die diese 

Daten für die Bereitstellung der oben genannten Verarbeitungszwecke kennen müssen. 

Wir sind bei der Nutzung der M365 auf Microsoft angewiesen. Microsoft ist 

Auftragsverarbeiter und unterliegt bei der Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen 

der von uns eingesetzten M365 Anwendungen unseren Weisungen als verantwortlichen Stelle 

im Sinne der DSGVO. Eine etwaige Weitergabe der personenbezogenen Daten ist dadurch 

gerechtfertigt, dass wir unsere Fremdunternehmen und externen Dienstleister im Rahmen von 

Art. 28 Abs. 1 DSGVO als Auftragsverarbeiter sorgfältig ausgewählt, regelmäßig überprüft und 

vertraglich verpflichtet haben, sämtliche personenbezogenen Daten ausschließlich 

entsprechend unserer Weisungen zu verarbeiten. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Microsoft erfolgt ausschließlich auf 

Servern in der EU. Die mib Mobility GmbH beabsichtigt nicht, Ihre personenbezogenen Daten 

in ein Drittland außerhalb der EU zu übermitteln. 

8. Speicherdauer 



Die erstmalige Speicherung Ihrer Daten erfolgt mit dem Versand der Einladung zur Mitarbeit in 

der M365 Umgebung. Die mib Mobility GmbH löscht Ihre personenbezogenen Daten, sobald 

sie für die Zwecke, für die wir sie nach den vorstehenden Ziffern erhoben oder verwendet 

haben, nicht mehr erforderlich sind, oder aufgrund einer gesetzliche Aufbewahrungsfrist nicht 

mehr vorzuhalten sind. In der Regel speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die 

Dauer des Vertragsverhältnisses mit Ihnen. Protokolldateien werden spätestens nach 90 Tagen 

gelöscht. Die Microsoft Corporation bewahrt Daten in M365 für einen gewissen Zeitraum auf. 

Diese Aufbewahrungszeiten können Sie unter der folgenden URL einsehen: 

www.docs.microsoft.com/de-de/office365/enterprise/office-365-data-retention-deletion-and-

destruction-overview. 

 

9. Datensicherheit 

Wir haben technische und organisatorische Maßnahmen (TOM) ergriffen, die geeignet sind, die 
unbefugte oder unrechtmäßige Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten, den unbefugten 
oder unrechtmäßigen Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten oder Verlust, Vernichtung, 
Änderung oder Beschädigung Ihrer personenbezogenen Daten, ob unbeabsichtigt oder 
unrechtmäßig, zu verhindern. Diese Maßnahmen gewährleisten ein Sicherheitsniveau, das den 
von der Verarbeitung ausgehenden Risiken und der Art der zu schützenden 
personenbezogenen Daten entspricht. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend 
der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 

 

10. Betroffenenrechte 

Ihnen stehen folgende Rechte zu:  

▪ Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO),  
▪ Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),  
▪ Löschung (Art. 17 DS-GVO),  
▪ Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)  
▪ Datenübertragung (Art. 20 DS-GVO).  

Sie haben außerdem das Recht, sich jederzeit an eine Aufsichtsbehörde zu wenden (Art. 77 DS-
GVO). Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt 
haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO verarbeitet 
werden, haben Sie ein Widerspruchsrecht. Damit dieses Recht greift, müssen Gründe 
vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben (Art. 21 DS-GVO). 

 

11. Änderung dieser Datenschutzhinweise 

Wir überarbeiten diese Datenschutzhinweise regelmäßig, sofern dies erforderlich ist. Die 

jeweils aktuelle Fassung finden Sie auf unserer Website.  

Stand: 01. März 2023 
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